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مقایسه کار آمدی اصطلاحنامه و هستی شناسی در بازنمون دانش (طراحی و 
ساخت نمونه هستی شناسی اصفا)" 
دکتر اعظم صنعت جو" اکرم فتحیان " 
دریافت: 13901318 پذیرش: 139045 
چکیده 
هدف پژوهش حاضر بررسی کارآمدی قابلیت های هستی شناسی در مقایسه با اصطلاحنامه در ساختار 
سنتی آن است. هستی شناسی ها نوعی از ابزارهای معنایی هستند که به دلیل کاستی های ساختار اصطلاحنامه 
ها در بازنمون دانش قلمروهای موضوعی از طریق نمایش مفهوم ها و رابطه های میان آنها در قلمرو 
کتابداری و اطلاع رسانی به کار گرفته شده اند. پژوهش حاضر به منظور ارائه مدلی از هستی شناسی در 
قلمرو کتابداری و اطلاع رسانی و با هدف گسترش این ابزار به عنوان ابزار معنایی در بازنمون دانش با روش 
تحلیل حوزه به ساخت نمونه اولیه ای از هستی شناسی در قلمرو«نمایه سازی» با عنوان ۸٩5۳۸06‏ در نرم 
افزار 3.4.4 ۳۲0/686 پرداخت. به منظور ارزیابی کارآمدی ساختار هستی شناسی طراحی شده با روش 
تحلیل حوزه در بازنمون دانش در یک مطالعه «کاربردپذیری» به سنجش هستی شناسی در مقایسه با 
اصطلاحنامه پرداخته شد. اين پژوهش از نوع کاربردی است و ابزارهای گردآوری اطلاعات پرسشنامه 
ساختار یافته با روش انتومتریک. روش بلند فکر کردن در زمان جستجو و مصاحبه پس از انجام جستجو می 
باشد. یافته های پژوهش نشان می دهد میزان کارآمدی هستی شناسی در بازنمون دانش از کارآمدی 
اصطلاحنامه اصفا بیشتر است. همچنین» با رویکرد تحلیل حوزه می‌توان ابزارهای معنایی کارآمدتری در 
بازنمون دانش قلمروهای موضوعی در مقایسه با ابزارهای سنتی مانند اصطلاحنامه ها طراحی نمود. 


کلید واژه ها: اصطلاحنامه اصفاء هستی شناسی, بازنمون دانش, ۸۳۸07 


" برگرفته از پایان نامه کارشناسی ارشد 
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مقدمه و بیان مسئله 

مفهوم هستی شناسی" نخستین بار در رشته فلسفه مطرح شد. هستی شناسی به عنوان یکی از مهمترین 
شاخه‌های رشته فلسفه به مطالعه وجود و هستی شیءها و موجودیت‌های جهان از طریق رده بندی جامع 
آنها می پردازد. به دلیل نیاز به ابزاری برای طبقه‌بندی مفهوم ها متخصصان هوش مصنوعی در دهه 90 با 
وام گیری مفهوم هستی شناسی از رشته فلسفه به توصیف مفهوم ها پرداختند. از این طریق» مفهوم هستی 
شناسی به دیگر قلمروها مانند کتابداری» وب معنایی» زبان‌شناسی و جز آن نیز راه یافت (صفری» 1303). 
هستی شناسی به عنوان یک ابزار معنایی» عبارت است از دانش ساختار یافته در مورد یک قلمرو خاص که 
از طریق ارائه مفهوم ها و رابطه ها دقیق میان آنها در آن قلمرو شکل می گیرد (2005 ,.[۵ ا6 >ل0هظ). 

یکی از مهمترین دلیل های طراحی هستی شناسی ها در قلمرو کتابداری و اطلاع‌رسانی محدود بودن 
قابلیت های سرعنوان های موضوعی و اصطلاحنامه ها به عنوان ابزاری برای ذخیره و بازیابی دانش» در 
ارائه دقیق مفهوم ها و رابطه ها میان آنها است. رابطه ها میان اصطلاح ها در اصطلاحنامه به سه نوع اصلی 
رابطه هم‌ارزی یا معادل > رابطه سلسله‌مراتبی" و رابطه هم‌بسته" محدود شده است که این امر به ایجاد ابهام 
در کاربرد اين رابطه ها در میان مفهوم ها می انجامد. صنعت‌جو 1304) مشکل ها و کاستی های 
اصطلاحنامه ها در محیط اطلاعاتی جدید را به طور کلی به دو دسته مفهوم ها و رابطه ها تقسیم کرد. 
از نظر او دسته بندی مفهوم ها و رابطه ها در اصطلاحنامه های کنونی به دلیل محدودیت های اعمال 
شده در استانداردها و نیز محدودیت های محیط چاپی که مفهوم ها به همان شکل وارد محیط 
الکترونیکی شده اند بسیار محدود و ناکافی است. ولی» در هستی شناسی رابطه ها میان مفهوم هاء بسیار 
غنی‌تر و دقیق تر از آنچه در اصطلاحنامه ها وجود دارد بیان می‌شود. از سوی دیگر» در حرفه کتابداری و 
اطلاع‌رسانی؛ یکی از مهم ترین هدف هاء سازماندهی علوم به گونه‌ای است که بیشترین واقعیت نمایی را از 
قلمرو موضوعی مربوطه داشته باشد و سر انجام سریع ترین و مناسب ترین بازیابی را در هنگام جستجو 
متناسب با نیاز کاربر فراهم کند. بنابراین» نیازمند ابزارهای معنایی پیچیده تری برای بیان مفهوم ها است. 
کتابداران در طول زمان از ابزارهای گوناگون بازنمون دانش (یا در این تعریف خاص :ابزارهای معنایی») 
استفاده کرده‌اند. پیدایش فناوری‌های اطلاعاتی و ارتباطی و دسترسی به محیط وب. به ایجاد ابزارهای 
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نوین بازنمون دانش انجامیده است. به این ترتیب» هستی شناسی به عنوان ابزار جدیدی در قلمرو 
سازماندهی دانش مورد توجه کتابداران قرار گرفته است. 

با توجه به کاستی های اصطلاحنامه هاء ضروری است در ساختار اصطلاحنامه ها بازنگری شود و 
ابزارهای معنایی همچون هستی شناسی برای سازماندهی و بازنمون دانش طراحی گردند. هم اکنون؛ 
چندین طرح, به طراحی هستی شناسی ها با تغییر در ساختار اصطلاحنامه ها پرداخته اند. اگر چه طرح های 
متعددی در این زمینه انجام شده یا در حال انجام است» ولی» تا کنون ارزشیابی از نظر توانمندی هستی 
شناسی ها در بازنمون دانش در مقایسه با اصطلاحنامه انجام نگرفته است. بنابراین مسئله بنیانی در پژوهش 
حاضر این است که کار آمدی هستی شناسی در مقایسه با اصطلاحنامه در بازنمون دانش چگونه است؟ 
هدف ها و ضرورت پژوهش 

هدف اصلی این پژوهش» مقایسه کارآمدی هستی شناسی در بازنمون دانش در مقایسه با اصطلاحنامه 
است. 

یافته های دیگر پژوهش ها نشان می دهد که با وجود توانمندی هایی که اصطلاحنامه ها در ارائه شبکه 
ای از مفهوم های یک قلمرو و رابطه ها میان آنها دارند. به دلیل محدود بودن آنها در نشان دادن رابطه های 
میان مفهوم ها و نیز ساختار نمایشی محدود و برخحی عامل های دیگر» در بازیابی مفهوم ها و به دست 
آوردن دانش موضوعی توسط کاربران به میزان اند کی مورد استفاده قرار گرفته اند ( ک نعهل۸ ,۳10026 
۳05۲۵۷ 2004 مصنالمه/۷ ک سبط :2003 مصعوعمازژمظ عک صمواطهعتهطال :2001 ,وع008[ 
7 ۷۵2110009۱ و جز آن). بنابراین» به منظور طراحی ابزارهای معنایی کارآمدت باید همراه با 
زدودن کاستی های ابزارهای موجود. به مقایسه این ابزارها در بازیابی مفهوم ها و بازنمون دانش در آنها از 
دید گاه کاربران پرداخت. پژوهش های انجام شده در قلمرو هستی شناسی نشان می دهد این ابزار چنین 
قابلیتی را دارا است / :2004 وله 6۲ [0ع90۵۲ :2003 ویلة 6۲ 00۱00601 :2001 :2000 مطعو[م01 
7 ,5۵02/00 :2005 ,.21 )6 انهلمت/12۳ و جز آن). برای روشن شدن این مسئله نیاز است که مقایسه 
ای میان کارآمدی بازنمون دانش در هر دو ابزار انجام گیرد و این مسئله. ضرورت پژوهش حاضر را 
آشکار می سازد. 

در این بخش پژوهش هایی در سه زمینه کاربرد تحلیل حوزه در ساخت ابزارهای معنایی» ارزیاپی و 
بررسی روش‌های ویرایش و بهبود اصطلاحنامه ها و نیز تبدیل اصطلاحنامه به هستی شناسی آورده می 


شود. همان طور که در بخش پیشین اشاره شد در این پژوهش به منظور طراحی هستی شناسی از رویکرد 
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تحلیل حوزه استفاده شد. در رویکرد تحلیل حوزه کاربر به عنوان فردی متعلق به یک قلمرو خاص دانش 
در نظر گرفته می شود. در رویکرد تحلیل حوزه طراحی نظام بر پایه تحلیل و فهم جامعه های گفتمانی" و 
قلمروهای دانش صورت می گیرد. بررسی پژوهش های انجام شده در ایران نشان می دهد که تا کنون از 
رویکرد تحلیل حوزه در تبدیل اصطلاحنامه ها به هستی شناسی استفاده نشده است. ولی» در پژوهش‌های 
انجام شده در دیگر کشورها؛ این رویکرد در طراحی طرح های رده بندی و اصطلاحنامه ها و نیز در تبدیل 
اصطلاحنامه ها به هستی شناسی به کار گرفتند. از جمله نیلسن (2001 ,۷161960!) تحلیل حوزه را با تحلیل 
وله کار هش فاد اون ها ان وی رات اما تسوت 
داروسازی استفاده کرد. در پژوهش های او تحلیل حوزه بر ماهیت حرفه هاء وظیفه های کاری آنها؛ 
نیازهای اطلاعاتی. استفاده از زبان» قلمرو موضوعی و پیشینه هاء تمرکز داشت. او بر پایه تحلیل وظیفه های 
کاری. الگوهایی از رابطه ها میان گروه های مفهومی و راهبردهایی برای رابطه های میان واژگان را 
شناسایی کرد. 

برخی پژوهش ها نیز به بررسی رابطه های اصطلاحنامه ها پرداختند و شبکه گسترش يافته تری از رابطه 
ها را پيشنهاد کردند. از این جمله می توان به پژوهش های اشمیت - اسر (1999 ,7عحدظ-عانصطهک) 
سورگل و دیگران (2004 .21 61 [50678۵)» کاتراکول و دیگران (2005 ,.۵1 61 16۷/1۲۵16 صنعت جو 
(2007 ,62084[00) و جز آن اشاره کرد. 

خسروی و وظیفه دوست (2007 ,۷۵2۱1۵00050 تک زهتوم) در پژوهشی. چگونگی طراحی یکت 
هستی شناسی به زبان فارسی را بر پایه تبدیل و مهندسی دوباره اصطلاحنامه اصفا و به منظور سازماندهی 
منابع کتابخانه دیجیتال کتابخانه ملی ایران» مورد بررسی قرار دادند که به دلیل پاره‌ای مشکل های 
سازمانی» هم اکنون روند اجرای طرح باز ایستاده است. 

صنعت جو (2007 ,52001[00) با هدف ایجاد چارچوبی برای ساخت اصطلاحنامه های گسترش یافته با 
استفاده از روش‌شناسی بر پایه وظیفه های کاریط با تحلیل حوزه گیاه پزشکی به بررسی پارادایم ها؛ 
ها و رفتار اطلاعاتی به منظور طراحی و ارزیابی اصطلاحنامه توسعه یافته پرداخت. اصطلاحنامه توسعه يافته 


او را می توان در واقع نوعی هستی شناسی به شمار آورد. یافته های ارزیابی» ارزش روش شناسی تحلیل 
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وظیفه کاری بر پایه مطالعه حوزه را تایید کرد. یافته‌ها نشان داد که اصطلاحنامه طراحی شده به این روش 
بازنمون معنادار تری از محتوای مفهومی را در نمایش اصطلاحنامه ایجاد می کند. 

مرور پژوهش‌ها در زمینه کاربرد رویکرد تحلیل حوزه نشان‌دهنده اهمیت بسیار زیاد به کار گیری این 
روش در تبدیل اصطلاحنامه به هستی شناسی است. همچنین» پژوهش‌ها نشان می دهد که ساختار 
اصطلاحنامه های سنتی و رابطه های محدود آنها» کاستی هایی را در بازنمون و بازیابی دانش ایجاد می کند 
که ضرورت ایجاد ابزارهای معنایی جدید مانند هستی شناسی يا تبدیل اصطلاحنامه به هستی شناسی را 
نطرح می باق 
فرضیه پژوهش 

کارآمدی بازنمون دانش در هستی شناسی» بیشتر از بازنمون دانش در اصطلاحنامه است. 


طرح پژوهش 

پژوهش حاضر از نوع کاربردی است. در ساخت هستی شناسی از رویکرد تحلیل حوزه و در ارزیابی 
شش تانب از آزمون اساقه بتیری " اشفاده شد. آرمون اشفاوه به برض اب یک گر ابیت آزماشی آشاره 
دارد که به منظور سنجش میزان رضایت کاربران از تبونه: او ۳ ابزار يا محصول تولید شده به کار می 
رود. هدف آن است که مشخص شود که محتوا؛ ساختار و ویژگی های نمایشی ابزار مورد نظر تا چه میزان 
از دید گاه کاربران رضایت بخش و مفید است (2007 ,52001[00). جامعه پژوهش با توجه به انتخاب 
روش آزمون استفاده پذیری» 100 نفر از دانشجویان کارشناسی ارشد رشته کتابداری و اطلاع‌رسانی بودند 
که واحد درسی نمایه سازی را گذرانده بودند. در روش آزمون استفاده‌پذیری به طور معمول تعداد اد کی 
از افراد به عنوان جامعه پژوهش انتخاب می شوند. زیرا مطالعه به طور کلی برای گردآوری داده‌های کیفی 
انجام می‌شود. نیلسن (2000 ,۷:61960) انجام آزمون را بالگ یاد کاربر پيشنهاد کرد. او بر اين باور بود که 
5 بافته های آزمون استفاده‌پذیری با استفاده از این تعداد از شرکت کنندگان به دست خواهد آمد. 
اسپایریداکیس (1992 ,ع1ه(60) بر تعداد شرکت کنندگان افزود و پيشنهاد کرد که برای تولید 
داده‌های کیفی و کمی در یک آزمون استفاده‌پذیری, تعدادل6 شر کت کننده استفاده شود. بر اين اساس» 


پژوهش حاضر نیز با تعداد 160 شرکت کننده انجام شد. از سوی دیگر در اين پژوهش ها هدف» تعمیم 


۲ ونازطدول ۱ 
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یافته ها نیست؛ بلکه» بررسی قابلیت استفاده از نمونه های طراحی شده است. این پژوهش نیز با همین 
هدف» یعنی بررسی قابلیت های هستی شناسی طراحی شده انجام گرفت. 

داده ها در این پژوهش با چند ابزار و روشء گرد آوری شد. در مرحله نخست از آزمودنی ها خواسته 
شد تا به جستجوی سه کلیدواژه استخراجی از پرسش جستجوی خود در قلمرو نمایه سازی به نوبت در هر 
یک از دو ابزار اصطلاحنامه و هستی شناسی بپردازند. به منظور کاهش تاثیر مهارت جستجوی آزمودنی ها 
در جستجو و در نهایت ارزیابی هر یکک از اين ابزارها؛ اصطلاحنامه و هستی شناسی در یک جلسه آموزشی 
پیش از اجرای آزمون اصلی به آنها معرفی گردید. 

به منظور انجام فرآیند ارزیابی» دو پرسشنامه» یکی برای ارزیابی اصطلاحنامه اصفا و دیگری برای 
آززتاین هم شناسیعبا ستفاقه از روشن هی شناسی انوم یک تم طرایی ده الزمعر یکت 
روشی است که معیارهای ارزیایی و انتخاب هستی شناسی را در پنج جنبه ابزار محتواء زبان» روش شناسی 
و هزینه ارائه کر ده است (2004 ,6167 00۳067) تک ۲2۵۵0-0) 

آزمودنی ها پس از انجام جستجو به پر کردن پرسشنامه در پیوند با هر یکک از ابزارهای جستجو در آن 
نشست پرداختند. سپس به منظور گرد آوری اطلاعات تکمیلی؛ مصاحبه‌ای برای شناسایی ضعف ها و 
توانمندی های ابزارها و نیز برای توسعه هستی شناسی انجام گرفت. 
تحلیل داده‌ها و ارائه بافته‌ها 

در این بخش يافته های به دست آمده از تحلیل پرسشنامه‌ها و نیز اطلاعات کیفی برگرفته از مصاحبه ها 
و یافته‌های به دست آمده از بلند فکر کردن آزمودنی ها ارائه می شود. 
آزمون فرضیه پژوهش 

کا رآمدی بازنمون دانش در هستی شناسی» بیشتر از بازنمون دانش در اصطلاحنامه است. 

یافته های سنجش کارآمدی بازنمون دانش در هر ابزار با تجزیه و تحلیل اطلاعات کیفی که از بلند 
فکر کردن آزمودنی هاء مصاحبه و نیز پرسشنامه ها به دست آمد بر پایه این معیارها در ادامه آورده می 
شود. 
1 معیار نمایش محتوا 

در این بخش پاسخ های آزمودنی ها در مورد کارآمدی معیار نمایش محتوا در اصطلاحنامه اصفا و 
هستی شناسی به ترتیب بررسی و مقایسه می شود. جدول 1 اطلاعات در پیوند با معیار "نمایش محتوا" در 
اصطلاحنامه اصفا را ارائه می کند. 


( 


پ(ومتره؟ 


مقایسه کار آمدی اصطلاحنامه و هستی شناسی در ... مر 
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جدول 1. ارزیایی آزمودنی ها از مناسب بودن ویژ گی های در پیوند با معیار "نمایش محتوا" در اصطلاحنامه 


شاخص‌های اندازه گیری 


تفیرهای در پیوند ۰ ی اه انحراف 
از ۱ نمایش محتوا" شفان بسیاز پاسخ استاندارد 
زیاد . | متوسط | کم 
زیاد کم 
211 7 3 1 اد وود | ودره 
متتاسب بودن نمایش مفهوم ها 
ب بودد لمایش مشهوم مر 1 | 722/2 | 722/2 | 7.3873 | 71171 | 111 
4 2 1 3 
را 0 0 ۸ 137 


0 0 20 40 


متناسب بودن شیوه نمایش اطلاعات در 3 ۳ ۱ ۳ 
پیوند با هر مفهوم (نام مفهوم؛ رابطه های 0 تقو ازن اش 0 25 ۱/۹ 


مربوط به آن» یادداشت دامنه و جز آن) 


همان گونه که جدول 1 نشان می‌دهد. آزمودنی ها در مورد همه متغیرهاء کارآمدی و تاثیر معیار 
نمایش محتوا در بازنمون دانش در اصطلاحنامه اصفا را کمتر از اندازه متوسط بیان کردند. این امر می 
تواند به دلیل شیوه نمایش به نسبت ضعیف مفهوم ها و رابطه های ساخت اصطلاحنامه باشد که برگرفته از 
محیط سنتی چاپی و محدودیت های آن است. يافته های پژوهش هایی که به بررسی محدودیت های 
ساختار اصطلاحنامه های سنتی پرداختند (2001 ,10065 تک رتصقاظ ,۲00006" :2007 ,2[00طع۹ و جز 
آن) نیز یافته های اين پژوهش را تایید می کند. بالاترین میزان رضایتمندی در زمینه چگونگی نمایش رابطه 
ها (4) و در پیوند با ساختار الفبایی اصفا بود و شاید به این دلیل است که آزمودنی ها با این ساختار 
آشناتر هستند. یافته های به دست آمده از مصاحبه‌ها نیز یافته های پرسشنامه را تایید کرد. به این معنا که 
0 آزمودنی ها از شیوه نمایش مفهوم ها و رابطه ها در ساختار رده ای و 760 از ساختار گردشی 
اصطلاحنامه اصفا ناراضی بودند و شیوه نمایش مفهوم ها و رابطه ها را در این ساختارها در برخی موردها 
مبهم و نامفهوم ارزیابی کردند. ابهام در شیوه استفاده از اين ساختارها و عدم ارائه توضیح ها و راهنمایی 
های کافی به منظور استفاده کارآمد از آنهاء از مشکل هایی بود که آزمودنی‌ها به آن اشاره کردند. 

در ادامه به بررسی دید گاه آزمودنی ها در مورد متغیرهای در پیوند با معیار "نمایش محتوا" در هستی 
شناسی پرداخته می شود (جدول 2). به این دلیل که هستی شناسی امکانات بیشتری را در مقایسه با 
اصطلاحنامه در نمایش محتوا فراهم می آورد» گزینه های بیشتری درباره هستی شناسی مورد سنجش قرار 


کرقت: 


پ(9ه۳( 
226 کتابداری و اطلاع رسانی 
شماره 1 سال 1 بهار و تابستان 1390 
جدول2. ارزیایی آزمودنی ها از مناسب بودن ویژ گی های در پیوند با معیار "نمایش محتوا" در اصطلاحنامه 


شاخص‌های اندازه گیری 


» 1 7 انحراف 
متغیرهای در پیوند با معیار "نمایش محتوا 3 تا میانگین ٍِ 
پد تا ارتویط ۳ ندارد 
زیاد کم 
5 3 ۴ 1 
گویا بودن و وضوح رابط کاربری 7 7/0 7/10 0 0 42 0۷۵ 
متناسب بودن نمایش اطلاعات در فرم‌های در 5 3 2 0 ۵ ۳ ون 
پیوند با مفهوم ها (41۲0۲ظ وعد)) 20 ۸0 20 
مناسب بودن نمایش اطلاعات در فرم‌های در 4 ۴ 0 0 0 44 ۳ 
پیوند با رابطه ها (410؟ واتمممن۳) ۵ 700۱ 
مناسب بودن نمایش اطلاعات در فرم‌های در 4 4 1 1 0 ۳ موم 
پیوند با نمونه‌ها (101007 لمسلزتع) ۵0 740 | 7.10 | ۸10 
مناسب بودن رنگ‌های به کار رفته در نمایش 4 4 2 0 0 42 078 
فرم‌های مفهوم ها رابطه ها و نمونه‌ها ۵ | 74۵ ۱ 720 


یافته های جدول 2 نشان می دهد که در تمامی موردهاء آزمودنی ها مفید بودن معیار نمایش محتوا و 
رابط کاربری در هستی شناسی را "زیاد" و بیش از آن» ارزیابی کردند.790 آزمودنی ها همچنین وضوح 
رابط کاربری و نمایش اطلاعات در فرم های در پیوند با مفهوم هاء رابطه ها و نمونه های هستی شناسی را 
مطلوب ارزیابی کردند. رنگ‌های به کار رفته در نمایش عنصرهای گوناگون هستی شناسی نیز از دید گاه 
00 از آزمودنی ها مناسب و مطلوب بود. یافته ها نشان داد که آزمودنی ها به طور کلی از کیفیت نمایش 
و بازنمون محتوا (مفهوم هاء نمونه ها و رابطه ها) در هستی شناسی تا اندازه زیادی رضایت داشتند (میانگین 
بالاتر از 4). اين امر می‌تواند به دلیل ساختار به نسبت منظم و روشن هستی شناسی باشد. محیط رابط 
کاربری هستی شناسی طراحی شده امکانات گوناگونی مانند تغییر محیط رابط کاربری» تغییر رنگ هاء 
تغیبر چگونگی نمایش نمونه هاء امکان نمایش کد 01۷1/101۳ هستی شناسی و امکان آمار گیری از هستی 
شناسی را برای آزمودنی ها ارائه می کرد. اطلاعات به دست آمده از مصاحبه ها و روش بلند فکر کردن 
آزمودنی ها نیز نشان داد که آزمودنی ها از شیوه نمایش محتوا در فرم‌های ویرایشگر مفهوم؛ رابطه و نمونه 
در هستی شناسی. تا اندازه زیادی رضایت داشتند و از نظر آنها این شیوه نمایش در بازنمون دانش در پیوند 
با مفهوم ها و رابطه ها در قلمرو "نمایه‌سازی" بسیار کارآمد است. 


۸۱۵۵0( 
کاداری واطلع رسانی بقا مت کار نی ناشن شسی قاس ره 227 
شماره 1 سال 1 بهار و تابستان 1390 9 ِ اف 


مقایسه میانگین های این معیار در اصطلاحنامه اصفا و هستی شناسی نشان می دهد که میانگین 
کارآمدی معیار "نمایش محتوا" در هستی شناسی 42/4) از اصطلاحنامه اصفا (2/632) بیشتر است. همین 
مقایسه از طریق آزمون ] برای نمونه‌های جفتی نیز انجام شد که مقدار ۳-۷1۵6 به دست آمده (0۷02) با 
فاصله اطمینان 95 از 65( کمتر بود (۷65)> ۲659)). بنابراین» مشخص شد که تفاوت دیده شده میان 
میانگین‌های به دست آمده از کارآمدی معیار "نمایش محتوا" در اصطلاحنامه اصفا و هستی شناسی 
معنادار است. 
2 معیار محتوا 
اشاره دارد. 
1-2 معیار مفهوم ها 

بافته‌های این آزمون نشان داد که آزمودنی‌ها متغیرهای "ارائه مفهوم های اصلی قلمرو نمایه‌سازی ۳ 
"عدم استفاده از مفهوم های حشو و زاید" و "هماهنگی در ساختار سلسله مراتبی" را در اصطلاحنامه اصفا 
بالاتر از اندازه متوسط بیان کردند (جدول 3). همچنین» آنها تاثیر دیگر متغیرها را در بازنمون دانش» به 
میزان پایین تر از اندازه متوسط (میانگین کمتر از 3) ارزیایی نمودند. به طوری که 790 آزمودنی ها تعداد 
یادداشت های دامنه و 780 میزان توضیحگرهای ارائه شده در اصطلاحنامه اصفا را محدود دانستند. 


مصاحبه ها نیز این یافته ها را تایید نمود. 


جدول 3. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن ویژگی های در پیوند با معیار "مفهوم ها " در اصطلاحنامه 


شاخص‌های اندازه گیری 
۳ ۲ 5 انحراف 
متغیرهای در پیوند با معیار مفهوم ها ۳ 25 میانگین #۲ 
تس زیاد و کم زین ندارد 
زیاد کم 
2 4 5 1 
وضوح بیان مفهوم ها در اصطلاحنامه اصفا 0 فک تور | مخ | من 2 94 
۱ ۱ 1 
ارائه مفهوم ها اصلی "قلمرو نمایه‌سازی " یفن | مه | در 0 33 1۷۳9 
1 5 ‌ 
ارائه یادداشت دامنه برای مفهوم ها 0 0 اهر من 15 0۷0 
میزان توضیح ها و ویژگی های ارائه شده در بخش 0 1 1 3 ِ 10 م1 
یادداشت دامنه ۸0 210 220 ۸20 


‌ را 
228 یل 
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زان ارائه توضیحگر در مقابل مفهوم ها 0 ۰ 7 
میزان ارائه توضیحگر در مقابل مفهوم 0 | 7.10 .| 700 | 7410 ۰ ۲ 
ارائه مفهوم های در پیوند با قلمرو "نمایه‌سازی " 1 ع 3 
رائه مفهوم های در پیوند با قلمرو نمایه‌سازی و 0 0 18 0۷6۵ 
عدم استفاده از مفهوم های حشو و زاید ۵ ۱ 700 | 720 

۲ 1 2 4 2 1 
میزان هماهنگی ساختار سلسله مراتبی مفهوم ها ِ كِِ 


۸10 | 7220 | 740 | 7/20 | 0 


با توجه به اینکه یادداشت دامنه در اصطلاحنامه اصفا تنها بخشی است که می تواند تعریف ها و کاربرد 
مفهوم ها را برای آزمودنی ها مشخص کند. لازم است کاستی های در پیوند با بخش معنای مفهوم ها در 
اصطلاحنامه اصفا زدوده شود تا این اصطلاحنامه» به ابزار معنایی غنی تری برای تبدیل گردد. افزون بر 
آنچه گفته شد. 790 آزمودنی ها نیز اشاره کردند که اصطلاحنامه اصفا به دلیل ارائه نکردن توضیح های 
جامع در مورد مفهوم ها نمی‌تواند به تنهایی و به طور مستقل دانش لازم را برای ارائه مفهوم ها فراهم آورد 
و نیاز است که دیگر ابزارهای مرجع مانند واژه‌نامه ها و جز آن نیز در کنار آن استفاده شوند. 

در هستی شناسی, مفهوم ها از طریق رابطه هاء مانند "کاربرد" "معادل لاتين" "ساختار" و جز آن 
توصیف و تعریف می‌شوند. همان گونه که اطلاعات جدول 4 نشان می دهد پاسخ‌های آزمودنی ها در 
مورد متغیرهای در پیوند با معیار "مفهوم ها" در هستی شناسیء در همه موردهاء "زیاد" و بالاتر از آن بوده 
است. همه آزمودنی ها توصیف مفهوم ها از طریق ویژگی ها و رابطه ها را یکی از ویژگی‌های مطلوب 
هستی شناسی ارزیابی کردند. بیشتر آزمودنی هاء درستی و دقت مفهوم های به کار رفته در هستی شناسی 
را به طور کلی در حد مناسب و رضایت بخش توصیف کردند (میانگین 4). بر پایه دید گاه های آزمودنی 
ها هماهنگی در ساختار سلسله مراتبی هستی شناسی نیز مطلوب بود. هستی شناسی امکان ایجاد مفهوم ها 
در یک قلمرو را به صورت نامحدود فراهم می کند. برای هر مفهوم نیز می‌توان به صورت نامحدود. رابطه 


ایجاد کرد و این رابطه ها را گسترش داد. 
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جدول4. ارزیابی آزمودنی ها از متتا 
متغیرهای در پیوند با معیار "مفهوم ها" 


نمایش مفهوم های اصلی "قلمرو 
نمایه‌سازی " 

توصیف مفهوم ها توسط ویژگی‌ها و رابطه 
ها (تعاریف» معادل‌ها؛ رابطه ها و ...) 


کاربرد درست مفهوم ها 


کاربرد دقیق مفهوم ها (کم‌ترین خطا) 

ارائه مفهوم های در پیوند با قلمرو 
«نمایه‌سازی» و عدم استفاده از مفهوم های 
حشو و زاید 

میزان هماهنگی ساختار سلسله‌مراتبی فرارده - 


زیررده مفهوم ها 


مقایسه کار" 


مدی اصطلاحنامه و هستی شناسی در .. 
شاخص‌های اندازه گیری 
بسیار 
زیاد | متوسط | کم 
زیاد 
‌ ِ 
0 0 
0 | 720 
ع‌ 4 
0 0 
0۵ | 740 
1 1 1 ۵ 
1 | 711/1 
3 1 
0 0 
0 | 7۸0 
2 6 2 ۲ 
220 7/6 220 
4 ۵ 
0 0 
۵ ۱ 700 


پاسخ 


1 


میانگین 


45 


46 


2 


22۳0 


سب بودن ویژگی های در پیوند با معیار "مفهوم ها " در هستی شناسی (230 «) 


انحراف 
استاندارد 


0۷52 


0۷5 


05 


0۷48 


0۳00 


0۷5 


مقایسه میانگین‌های معیار«مفهوم ه» در اصطلاحنامه اصفا (/2/6) و هستی شناسی (4300) و نیز 
نتیجه آزمون ] ([)-۲-۷۵6 و 6()5>()) کار آمدی هستی شناسی را نسبت به اصطلاحنامه اصفا از نظر معیار 


"مفهوم ها" ثابت می گیل 
2-2 معبار رابطه ها 


رابطه ها در اصطلاحنامه اصفا در سه نوع هم ارز: سلسله مراتبی و مرتبط (هم‌بسته) و در هستی شناسی 
رابطه ها گسترش یافته ای با استخراج از متون (مانند کتاب های معتبر در قلمرو "نمایه سازی" 


اصطلاحنامه سه زبانه اصفاء دایره‌المعارف کتابداری و اطلاع‌رسانی و جز آن)؛ میان مفهوم ها و نیز نمونه 


ها ایجاد شده اند. پاسخ‌های ارائه شده توسط آزمودنی ها در مورد متغیرهای در پیوند با معیار رابطه ها در 


اصطلاحنامه اصفا و هستی شناسی در جدول ظ و جدول6 ارائه شده اند. 
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کتایداری و اطلاع رسانی 
شماره 1 سال 1 بهار و تابستان 1396 


جدول5. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن وی گی های در پیوند با معیار "رابطه ها" در اصطلاحنامه 


متغیرهای در پیوند با معیار "رابطه ها" 


میزان نمایش رابطه های مختلف میان مفهوم ها 


تعریف و تبیین شیوه کاربرد رابطه ها میان مفهوم 
ها 


وضوح رابطه ها در اصطلاحنامه اصفا 


پوشش جامع رابطه ها میان مفهوم ها در قلمرو 
«نمایه‌سازی> توسط رابطه های تعریف شده 


درستی رابطه ها میان مفهوم ها 


دقت در کاربرد رابطه ها میان مفهوم ها کم ترین 
خطا) 

درستی کاربرد رابطه "معادل " میان واژه‌های 
معادل (اين رابطه با واژه "بجای" و ارجاع های 
"به کار برید " و "به کار برید بجای " مشخص 
شده است) 

درستی و درستی کاربرد ارجاعات (بجای, بک و 
.0( 

همبستگی و انسجام ایجاد شده میان مفهوم های 
موجود از طریق رابطه ها تعریف شده (اعم و 
اخص و ...) 

جامعیت اصطلاحنامه اصفا از نظر میزان رابطه ها 


موجود 


بسیار زیاد 


0 


0 


0 


0 


شاخص‌های اندازه گیری 


زیاد 


2 
20 


0 


1 
0 


متوسط 


2 


0 


20 


700 


10 


1 
0 


ميانگین 


25 


1۷9 


35 


31 


28 


23 


انحراف استاندارد 


1/37 


0۳00 


0۷8۳9 


۱/۳ 


0۳0 


0۳۷994 


0۳6/۵4 


9/۵ 


0۳918 


0۷82۵ 


اطلاعات جدول نشان می دهد که نزدیک به 760 آزمودنی هاء درستی کاربرد رابطه معادل و ارجاع 


ها (مانند "بجای. "بکک" و جز آن) در اصطلاحنامه اصفا را بالاتر از حد متوسط ارزیابی کردند. میزان 


درستی و دقت رابطه های ایجاد شده میان مفهوم ها نیز به نسبت در وضعیت مطلوبی قرار داشت. ولی» 


رضایت چندانی نسبت به جامعیت. وضوح و تنوع رابطه ها. وجود نداشت و هماهنگی ایجاد شده میان 


۲۵0۲( ۳ 
کتابداری و اطلاع رسانی مقاسه کار آ: اصطلاحنا هستی شنا دی 
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مفهوم ها از طریق این رابطه ها چندان مطلوب نبود. کم‌ترین مقدارها در جدول در زمینه متغیرهای 
"تعریف و تبیین چگونگی کاربرد رابطه ها میان مفهوم ها" (میانگین 2) و "پوشش جامع رابطه ها میان 
مفهوم ها در قلمرو نمایه سازی" (میانگین 1/9) بود. 00 آزمودنی ها» جامعیت رابطه های موجود در 
اصطلاحنامه اصفا را ضعیف ارزیابی کردند. همچنین» 0 آزمودنی ها. وضعیت تعریف کاربرد رابطه ها 
در اصطلاحنامه اصفا را ضعیف و پایین تر از اندازه متوسط دانستند. اين نتیجه می تواند بیانگر این باشد که 
اصطلاحنامه اصفا در تعریف چگونگی کاربرد رابطه ها میان مفهوم ها چندان موفق نبوده و پوشش جامعی 
از رابطه های موجود میان مفهوم ها در قلمرو "نمایه سازی" فراهم نکرده است. نتیجه مصاحبه‌ها نیز این 
اه ها نا کات ود 

در هستی شناسی امکان ایجاد رابطه های گوناگون به صورت نامحدود وجود دارد و حتی می توان 
رابطه ها را بر پیاه رابطه های فرعی و اصلی؛ در یک ساختار سلسله مراتبی تنظیم کرد. همان گونه که 
جدول 6 نشان می دهد پاسخ های آزمودنی ها در مورد تمامی متغیرهای در پیوند با معیار "رابطه ها" در 
هستی شناسی. زیاد و بالاتر از آن بود. نزدیک به 90 از آزمودنی ها» تنوع) جامعیت» درستی و دقت 
کاربرد رابطه ها و نیز هماهنگی میان مفهوم ها از طریق رابطه های مختلف را در حد بسیار مطلوب ارزیابی 
کردند. این نتیجه می تواند بیانگر اين باشد که از نظر آزمودنی ها» هستی شناسی در بازنمون رابطه ها تا حد 
زیادی موفق بوده است. 

جدول6. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن ویژگی های در پیوند با معیار "رابطه ها" در هستی شناسی 


شاخص های اندازه گیری 


۰ ۰ ۳ انحراف 
متغیرهای در پیوند با معیار "رابطه ها از 17 میانگین ی 

وت ی کم ِ ندارد 

زیاد کم 

7 2 1 
میزان نمایش رابطه های مختلف میان مفهوم ها رش ان 0 0 46 0۷609 
پوشش جامع رابطه ها میان مفهوم ها در قلمرو 4 5 1 0 0 د 02 
"نما یه‌سازی "» توسط رابطه های تعریف شده 0 | 7.20 | ۸10 

5 4 1 
درستی رابطه های به کار رفته میان مفهوم ها 7/50 7/40 7/10 0 0 4 0۷629 
دقت در کاربرد رابطه ها میان مفهوم ها ( کم‌ترین گ ع 1 0 0 4 02 
خطا) 0 7/00 | ۸10 
همبستگی و انسجام ایجاد شده میان مفهوم ها از 4 2 1 


0۳6/۵ 43 0 0 


طریق رابطه های تعریف شده( "نوعی از " و ...) 0 7200 | ۸10 


‌ّ را 
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ِ 7 
درستی کاربرد رابطه "معادل " میان مفهوم ها و 0 0 0 43 0۳482 
درستی کاربرد رابطه "متضاد " (اذه زوط) میان 5 4 0 1 0 ۳ موم 
مفهوم ها 0 2+ 0 


يافته های مصاحبه ها نشان داد که 790 از آزمودنی ها نسبت به گسترش رابطه ها میان مفهوم ها در 
هستی شناسی و ارائه رابطه ها و ویژگی های متنوع و دقیق همراه با ارائه تعریف ها برای هر رابطه. رضایت 
داشتند. آنها این امر را در افزایش کارآمدی هستی شناسی در بازنمون دانش قلمرو موضوعی مورد بررسی 
اث رگذار ارزیابی کردند. 

مقایسه ميانگین های به دست آمده برای هستی شناسی (434) و اصطلاحنامه اصفا (2/62) و نیز نتیجه 
آزمون ) (0)-ع۳۵1۵ و 6()5>()) نشان می‌دهد که از نظر آزمودنی هاء کارآمدی هستی شناسی در 
بازنمون رابطه ها نسبت به اصطلاحنامه اصفا بیشتر است و تفاوت مشاهده شده میان میانگین‌های به دست 
آمده از کارآمدی این معیار در این دو ابزار» معنادار است. 
3-2. معیار نمونه ها 

یکی دیگر از عنصرهای اصطلاحنامه اصفا و هستی شناسی نمونه ها هستند. نمونه‌ها در واقع عضوها 
و مصداق های ارائه شده برای مفهوم ها در هستی شناسی هستند. اطلاعات جدول 7 نشان می دهد که 
دید گاه آزمودنی ها در مورد کارآمدی اصطلاحنامه اصفا از نظر معیار "نمونه ها" در بازنمون دانش» در 
مورد تمامی متغیرها در حد ضعیف و پایین تر از آن بود. 790 از آزمودنی ها تعداد نمونه های ارائه شده 
برای مفهوم ها و میزان اطلاعات و ویژگی های ارائه شده در مورد نمونه ها را بسیار ضعیف ارزیابی کردند. 
دلیل این امر را می‌توان اين گونه بیان کرد که در اصطلاحنامه اصفاء در مقایسه با مفهوم ها و رابطه ها» 
توجه اند کی به نمونه ها شده و نمونه ها به ندرت در بخش بادداشت دامنه ارائه شده اند. بررسی مصاحبه ها 
و اطلاعات به دست آمده از بلند فکر کردن آزمودنی ها نیز نشان داد که 790 آزمودنی ها» وضعیت نمایش 


نمونه ها در اصطلاحنامه اصفا را بسیار ضعیف ارزیایی کردند. 


پژو ماع 
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جدول 7. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن وی گی های در پیوند با معیار "نمونه ها" در اصطلاحنامه 
شاخص های اندازه گیری 
متغیرهای در پیوند با ۳-۲ انحراف 
معیار "نمونه‌ها" بسیار [ _ سیار | | ۳ استاندارد 
1 زیاد | متوسط | کم 
زیاد کم 
میزان ارائه نمونه‌های در پیوند با مفهوم ها در 0 0 0 1 ِ 0 1/1 
اصطلاحنامه اصفا 0 | 7900 
میزان ارائه ویژگی‌های مربوط به نمونه ها در 0 0 0 1 ۱ 0 11 
بخش پادداشت دامنه ۸0 70 
درستی نمونه های ارائه شده برای مفهوم ها 2 0 1 3 4 1 2 
(از نظر میزان ارتباط با مفهوم مورد نظر) 2 1 343 | 74:44 | 111 
جامعیت اصطلاحنامه اصفا از نظر تعداد نمونه 0 1 1 2 5 0 17 ۳ 
های ارائه شده برای مفهوم ها 0 | 710 | 720 | 700 


در هستی شناسی امکان تعریف نمونه های در پیوند با مفهوم ها (مانند "تعریف" "تاریخ ساخت"» 
" فرایند ساخت " " کاربرد" "معادل ۳ و ۳ به صورت نامحدود در بخش ویژه ای با عنوان "نمونه 
ها" وجود دارد. اطلاعات ارائه شده در جدول 8 نشان می دهد که در مورد تمامی متغیرهای در پیوند با 
معیار "نمونه ها" پاسخ‌های آزمودنی ها بالاتر از حد متوسط بود. این نتیجه می تواند بیانگر کارآمدی 
مطلوب هستی شناسی از نظر معیار "نمونه ها" در بازنمون دانش, از نظر آزمودنی ها باشد. 

جدول 8. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن ویژگی های در پیوند با معیار "نمونه‌ها " در هستی شناسی 


شاخص‌های اندازه گیری 


۱ ۱ ۳ انحراف 
تغیرها ند با معیار "نمونه‌ها میانهین 
متغیرهای در پیوند با معیار "نمونه ماد رد 
زیاد | متوسط | کم : 
زیاد کم 
2 4 4 
میزان ارائه نمونه های در پیوند با مفهوم ها 0 0 38 ۳ 


740 | 740۱ ۵0 


زان ارائه وی گی‌ها ط به نمونه ها 0 4 1/4 
میزان ارائه ویژگی‌های مربوط به نمونه در | ود اه 

درستی نمونه‌های ارائه شده برای مفهوم ها (از نظر میزان 3 7 
پیوند با مفهوم مورد نظر) 0 ۱ 70 


‌ را 
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مقایسه میانگین ها در هستی شناسی (4۷62) و اصطلاحنامه اصفا (1/45) و نتیجه آزمون ) (۷۵۱06-0- 
و 8)())) نشان می‌دهد که از نظر آزمودنی هاء هستی شناسی در بازنمون "نمونه ها" بسیار کارآمدتر و 
موفق‌تر از اصطلاحنامه اصفا بوده و تفاوت معناداری میان آنها وجود دارد. 
3 معیار درک کاربر از محتوا 

میزان کیفیت و وضوح بازنمون مفهوم ها و رابطه های یک قلمرو موضوعی در ابزارهای معنایی» بر 
میزان درک کاربر از محتوای ابزار (مفهوم ها؛ نمونه‌ها و رابطه ها) اث رگذار است. بنابراین؛ در پرسشنامه‌ها؛ 
دید گاه آزمودنی ها در مورد معیار درک کاربر از محتوای اصطلاحنامه اصفا و هستی شناسی نیز سنجیده 

در اصطلاحنامه اصفا افزون بر نمایش مفهوم هاء رابطه ها و نمونه‌هاء عنصرهای مختلفی به منظور 
افزايش کیفیت بازنمون دانش و نیز افزايش درک آزمودنی ها از محتوا ارائه شده است. برخی از این 
عناصر عبارتند از ارجاع هاء یادداشت‌های دامنه» توضیحگرهاه کدهای حرفی - عددی» نشانه‌ها؛ ساختار 


الفبایی» ساختار رده‌ای» نمایه گردشی, نمایه الفبایی انگلیسی به فارسی و عربی و نمایه الفبایی عربی به 


فارسی و انگلیسی. 


جدول9. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن ویژ گی های در پیوند با معیار "درک کاربر از محتوا" در اصطلاحنامه 


شاخص‌های اندازه گیری 
متغیرهای در پیوند با -ِ ِ ۳ یانگین انحراف 
معیار "درک کاربر از محتوا" سار از ط کم یل استاندارد 
زیاد کم 
میزان کا رآمدی رابطه ها ارائه شده (اعم و 2 2 5 1 
اخص و ...) در درک و کشف ارتباط 0 ۳ 0 0 25 0۳91 
واقعی میان مفهوم ها 
میزان کارآمدی توضیح های ارائه شده در 4 ۳ 2 
مورد شیوه کاربرد رابطه ها میان مفهوم هاء 0 0 وه رت 0 22 0۷85 
در درک کاربرد رابطه ها 
میزان کارآمدی یادداشت‌های دامنه ارائه 0 1 5 1 5 0 2 م15 
شده در درک بهتر مفهوم ها 0 | 730 0 0 
میزان کارآمدی ارجاع های ارائه شده میان 3 2 3 2 
مفهوم ها در درک بهتر مفهوم ها و رابطه 0 مد 0 26 1145 
ها 
میزان کا رآمدی توضیحگرهای ارائه شده 0 1 ِ ِ ِ 0 ِ م1 
در مقابل مفهوم ها در درک بهتر مفهوم ها 0 | 73 30 30 
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کتابداری و اطلاع رسانی مقایسه کار آمدی اصطلاحنامه و هستی شناسی در ... 
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میزان کارآمدی کدهای حرفی - عددی 
ارائه شده در مقابل مفهوم ها در در کث 
بهتر مفهوم ها و رابطه ها 
میزان کارآمدی علامت ها و نشانه های به 
کاررفته در آغاز مفهوم ها (دایره» خط تیره 
و ..) در درک بهتر مفهوم ها و رابطه ها 
میزان کارآمدی ساختار الفبایی در درک 
بهتر مفهوم ها و رابطه ها 
میزان کار آمدی ساختار رده‌ای در درک 
بهتر مفهوم ها و رابطه ها 
میزان کارآمدی "نمایه الفبایی انگلیسی به 
فارسی و عربی " در درک بهتر مفهوم ها و 
رابطه ها 
میزان کارآمدی "نمایه الفبایی عربی به 
۲ ۳2 ۱ 3 
فارسی و انگلیسی " در درک بهتر مفهوم ها 
و رابطه ها 
میزان کارآمدی نمایه گردشی در درک 


بهتر مفهوم ها و رابطه ها 


20 


220 


30 


20 


+1 


30 


0 


+1 


38 


298 


28 


25 


0۳918 


1/19 


0۳918 


1/2 


1/38 


1/43 


1/209 


اطلاعات جدول 9 نشان می دهد که نظر آزمودنی ها در مورد بیشتر متغیرهای در پیوند با معیار "درک 


کاربر از محتوا" در اصطلاحنامه اصفاء پایین تر از حد متوسط بود. يافته ها نشان می دهد از دید گاه(76 از 
آزمودنی هاء رابطه ها میان مفهوم ها و نیز توضیح درباره چگونگی کاربرد این رابطه ها در افزایش درکك 
آنها از محتوای اصطلاحنامه اصفا چندان اثربخش نبود. همچنین آزمودنی ها میزان کارآمدی ارجاع ها 
یادداشت های دامنه توضیحگرها» کدهای حرفی - عددی علامت ها و نشانه ها و ساختارهای مختلف (به 
جز ساختار الفبایی) را در افزايش درک خود از محتوای اصطلاحنامه اصفاء پایین تر از اندازه متوسط 
ارزیابی کردند. پایین ترین مقدار جدول در پیوند با کارآمدی یادداشت های دامنه (میانگین برابر با2) می 
باشد که نشان می دهد اصطلاحنامه اصفا از نظر 96 از آزمودنی ها در ارائه یادداشت های دامنه» ضعیف 
عمل کرده است. بالاترین مقدار جدول (میانگین:38) در پیوند با کار آمدی ساختار الفبایی اصفا می باشد. 
این عدد بیانگر آن است که در اصطلاحنامه اصفاء ساختار الفبایی» بیش از دیگر بخش هاء آزمودنی ها را 
در درک محتوا باری نموده است. اطلاعات به دست آمده از مصاحبه ها نیز نشان داد از نظر آزمودنی ها؛ 
درک ساختار الفبایی نسبت به دیگر ساختارها آسان تر و استفاده از آن بیشتر است. همچنین درک ساختار 
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رده ای و نمایه گردشی اصطلاحنامه اصفا برای برخی از آزمودنی ها دشوار بود. عدم ارائه بخش راهنما در 
آغاز این ساختارهاء استفاده از آنها را دشوارتر می نمود. 

برای یاری رساندن به آزمودنی ها در درک محتوا؛ در هستی شناسی امکان تعریف هر یک از عنصرها 
(مفهوم ها» رابطه ها و نمونه‌ها) به طور دقیق فراهم شده است. هر مفهوم» رابطه و نمونه در هستی شناسی؛ 
فرم ویژه ای دارد که اين فرم اطلاعات و ویژگی های مختلف عنصر مورد نظر را ارائه می کند. بخش 
تصویری هستی شناسی و رابط کاربری آن نیز امکانات مختلفی را به منظور درک آزمودنی ها از محتوا 
فراهم کرده است. اطلاعات جدول 160 نشان می دهد که آزمودنی هاء میزان کارآمدی ویژگی های اراثه 
شده برای مفهوم هاء رابطه ها و نمونه های موجود در هستی شناسی را در افزايش درکك خود از محتوای 
هستی شناسی در حد مطلوب ارزیابی کردند. پایین‌ترین مقدار جدول (میانگین: 37) مربوط به بخش 
تصویری هستی شناسی است. این نتیجه می‌تواند بیانگر آن باشد که بخش تصویری هستی شناسی نیازمند 
امکانات بیشتری است تا بتواند درک جامع تری از محتوای هستی شناسی برای آزمودنی ها فراهم آورد. 
بررسی مصاحبه ها نیز نشان داد که آزمودنی هاء کارآمدی رابطه های ارائه شده در ۸٩۳۸۵۵0۲‏ را در 


بازنمون دانش» بسیار مطلوب ارزیاپی کردند. 


جدول10. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن ویژگی های در پیوند با معیار "درک کاربر از محتوا" در هستی شناسی 


شاخص‌های اندازه گیری 


متغیرهای در پیوند با ۳ انحراف 
معیار "درک کاربر از محتوا" بسیار ۳ ۳9 کم بسیار بِ استاندارد 
زا ک 
میزان کار آمدی ویژگی‌های ارائه شده برای مفهوم ها ِ 3 0 0 0 45 ۳ 
در درک معنای مفهوم ها 0 | 750 
میزان کار آمدی ویژگی‌های ارائه شده برای رابطه ها 7 3 0 0 0 ۳ ون 
(تعریف کاربرد و ...) در درک کاربرد رابطه ها 0 | 730 
میزان کا رآمدی رابطه های ارائه شده میان مفهوم ها 5 4 1 0 0 44 9 
در درک و کشف ارتباط واقعی میان مفهوم ها 0 | 740 10 
میزان کار آمدی ویژ گی‌های ارائه شده برای نمونه‌ها 3 ِ 1 0 1 ۳ 12 
در درک و شناخت نمونه‌ها 0 | 730 10 0 
میزان کار آمدی بخش تصویری هستی شناسی 2 3 5 
(12۳۵1۵۲) در درک بهتر مفهوم هاء رابطه ها و | ویر | ور 0 0 3 0۷923 
نمونه‌ها 
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مقایسه میانگین های به دست آمده برای هستی شناسی (میانگین: 428) و اصطلاحنامه (میانگین: 
7 )و نیز نتیجه آزمون ) (۲-۷۵[56-0 و 0)۲)5)) نشان می دهد که آزمودنی ها در مورد معیار "درك 
کاربر از محتوا" کارآمدی هستی شناسی را بیشتر از اصطلاحنامه اصفا ارزیابی کردند و تفاوت دیده شده 
میان میانگین‌های به دست آمده از کارآمدی معیار "درک کاربر از محتوا" در اصطلاحنامه اصفا و هستی 
شناسی؛ معنادار است. 

4. معیار امکانات تصوبری در بازنمون دانش 

در اصطلاحنامه اصفا امکان نمایش تصویری مفهوم ها و رابطه ها وجود ندارد. به همین دلیل در این 
بخش تنها یافته‌های به دست آمده از بررسی هستی شناسی ارائه می شود. داده های جدول 11 در مورد 
معیار "امکانات تصویری در بازنمون دانش " نشان می دهد که در این متغیرهاء میانگین پاسخ های آزمودنی 
ها در مورد میزان تاثیر این معیار در بازنمون دانش, بالاتر از حد متوسط است. در جمع بیش از نیمی از 
آزمودنی‌ها (40/) امکانات بخش تصویری هستی شناسی را "زیاد" و بالاتر از آن ارزیابی کردند و این 
نشان دهنده تاثیر این بخش در بازنمون دانش است. 

جدول 1. ارزیابی آزمودنی ها از متناسب بودن ویژگی های در پیوند با معیار "امکانات تصویری" در هستی شناسی 


شاخص‌های اندازه گیری 


متغیرهای در پیوند با معیار "امکانات ض انحراف 
۲ تن ۳ بسیار بسیار پر مین استاندا 
تصویری در هستو سی زیاد متوسط کم 6۳ رد 

زیاد کم 

امکان کسب دانش بیشتر در مورد 2 ِ ی 6 6 0 09922 

مفهوم هاء رابطه ها و نمونه‌ها از | 7420 | 7.30 220 

طریق امکانات موجود در بخش 

تصویری 

مفید بودن امکانات موجود در بخش | [ 3 ِ ۲ 3 2۰ نت 

تصویری هستی شناسی 0 ۱ 700 230 


نتیجه مصاحبه با آزمودنی ها نشان دهنده نقش اث رگذار بخش نمایش تصویری هستی شناسی در درک 


مفهوم های قلمرو "نمایه‌سازی " می باشد. در حالی که بیشتر هستی شناسی ها برای کاربران طراحی نشده 
اند و بنابراین در استفاده می توانند پیچید گی هایی داشته باشند» آزمودنی ها یکی از مشکل ها این بخش را 
ایجاد تصویرهای پیچیده و در برخی موردهاء مبهم و گیج کننده بیان کردند و در زمینه بهبود حالت 


نمایشی هستی شناسی» پیشنهادهایی ارائه نمودند. 
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نتیجه آزمون فرضیه 

بررسی های انجام شده نشان داد که میانگین پاسخ های آزمودنی ها به پرسش های در پیوند با 
معیارهای مختلف هستی شناسی در مورد همه معیارها؛ در مقایسه با اصطلاحنامه اصفاء بیشتر بود. بنابراین» 
می‌توان نتیجه گرفت که از نظر آزمودنی هاء کارآمدی بازنمون دانش در هستی شناسی از اصطلاحنامه 


جدول 1. میانگین نظر آزمودنی ها درمورد معیارهای در پیوند با کار آمدی اصطلاحنامه اصفاو هستی شناسی در بازنمون 


دانش 
معیار میانگین پاسخ‌های آزمودنی ها در اصطلاحنامه اصفا ‏ | میانگین پاسخ‌های آزمودنی ها در هستی شناسی 

معیار "نمایش محتوا" نت26 2۸ 

معیار "محتوا * مفهوم ها 2/6 9 

معیار "محتوا " رابطه ها 292 422 

معیار "محتوا " نمونه ها 1 ح(4 

معیار "درک کاربر از محتوا " 252 428 

معیار "امکانات تصویری " مز 

نتیجه گیری 


یافته های پژوهش حاضر و آزمون فرضیه پژوهش نشان داد که از نظر آزمودنی هاء کارآمدی هستی 
شناسی در بازنمون دانش» بیشتر از کارآمدی اصطلاحنامه اصفا است. هرچند اصطلاحنامه ها ابزارهایی 
معنایی هستند که تا کنون در ارائه مفهوم های قلمروهای موضوعی و نیز در جستجو و بازیابی اطلاعات 
توسط کاربران مورد استفاده قرار گرفته اند» ولی» با توسعه این ابزارها و گسترش مفهوم ها و رابطه های 
موجود در آنها می توان ابزارهای دقیق‌تر و معنایی تر مانند هستی شناسی ها را طراحی نمود. اين کار زمینه 


لازم برای بهبود وضعیت بازنمون دانش در اصطلاحنامه ها را فراهم خواهد کرد. 
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